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1 Introducao

Dados governamentais abertos sdo “dados produzidos ou encomendados pelo governo ou
por entidades controladas pelo governo” e estdo abertos, i.e., “podem ser utilizados,

"* (Open Government Data

reutilizados e redistribuidos gratuitamente por qualquer pessoa
Working Group, 2011). Tim Berners-Lee, o inventor da Web, vai mais longe ao defender a
necessidade de os dados estarem ligados, estabelecendo cinco niveis, para os dados abertos

ligados (ver Tabela 1), sob uma perspetiva designada por Linked Open Data (LOD).

Sob esta perspetiva, para que estes dados sejam realmente Uteis, ndo basta estarem abertos,
tendo igualmente de ser processaveis por, virtualmente, qualquer maquina na Web. Para isso,
os dados precisam de ter significado associado e esse significado deve também ser
“entendivel”, ou seja, deve estar ligado a outros dados (por exemplo, esquemas, vocabularios,

ontologias, ou outros de dados).

O CCG (Associacdo CCG/ZGDV: Centro de Computacao Grafica) propos-se analisar o estado
de abertura dos dados dos quatro municipios do Quadrilatero: Barcelos, Braga, Guimaraes e
Vila Nova de Famalicdo. Esta andlise esta alinhada com as melhores praticas internacionais no
ambito do Open Data inspirando-se em iniciativas e recomendacdes das seguintes entidades:
Open Knowledge Foundation® (OKF), World Wide Web Consortium (W3C)6e Dublin Core
Metadata Initiative’ (DCMI). A primeira esta diretamente associada a abertura de dados e as

duas Gltimas tém desenvolvido trabalho no Ambito do LOD, entre outros®.

Nesse contexto, o CCG cuidou inspirar-se nos atributos de analise utilizados pelo Local Open
Data Census’, uma iniciativa distribuida da OKF para recolher e comparar informacéo sobre
o progresso de diferentes cidades e areas locais na abertura dos dados a nivel mundial. Estes
atributos foram depois complementados com outros expressamente relacionados com a
ligacdo dos dados, para permitir aferir se estes chegam ao nivel de cinco estrelas como
proposto por Tim Berners-Lee. O desenho destes atributos complementares inspirou-se nas
recomendagcées do W3C e da DCMI, em particular as relacionadas com o Resource
Description Framework (RDF) e com o nivel de interoperabilidade quatro da DCMI (c.f.
Nilsson, Baker, & Johnston, 2009).

* Todas as traducbes efetuadas neste documento séo livres.

> https.//okfn.org/

6 http://www.w3.0rg

! http://www.dublincore.org

8 As atividades do W3C ultrapassam em muito o ambito dos dados ligados. No entanto, neste estudo foi
especialmente considerado esse ambito. Para mais informagao sobre as atividades do W3C consulte
http://www.w3.org/Consortium/

® http://census.okfn.org/
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Foram levantados e registados os dados que cada uma das camaras municipais disponibiliza
nos respetivos sites institucionais, bem como os dados de carater local, disponibilizados por
outras entidades nacionais, como organismos da administracdo central e local, e instituicdes
cujo dominio de agdo abrange os respetivos territérios municipais. Apos a colecta e
tratamento dos dados, estes foram disponibilizados as respetivas camaras municipais a fim de
serem validados.

O presente relatério esta organizado em sete sec¢des. A seguir a esta introdugdo apresentam-
se de forma mais detalhada os objetivos do estudo. Segue-se a apresentacdo das bases de
estudo que nortearam este trabalho, particularmente a caraterizagdo dos principios LOD
(Linked Open Data) que ditaram a forma como os dados abertos foram observados e
identificados.

Na quarta secgdo é apresentado o método de trabalho. Segue-se a parte em que se da conta
do que se observou quanto a disponibilizacdo dos dados abertos nalgumas nas principais
cidades portuguesas, que ndo as do Quadrilatero, e nalgumas outras cidades da Europa e da
América do Norte.

Finalmente, sdo apresentados os resultados e a sua discussdo, em contraponto com as boas
préaticas de disponibilizacdo de dados abertos e aquilo que ja vem sendo realizado nas outras
cidades tomadas para comparacao.

O estudo encerra com um sumario daquilo que pode ser concluido em relacdo a situacao
atual dos dados abertos nos municipios do Quadrilatero, ndo deixando de apontar direcdes
para o futuro na forma de recomendacgdes.

2 Objetivos do estudo

Atualmente e cada vez mais, a populacdo mundial, e a portuguesa em particular, concentra-se
nas cidades. As cidades estdo cada vez com mais poder econdmico, politico e tecnoldgico e
materializam uma sociedade baseada em servicos. A Unido Europeia sabe que o seu futuro
estd entregue ao desenvolvimento das suas cidades e como tal tem realizado um esfor¢o na
compreensao dos desafios que as cidades enfrentardo nos proximos anos, num século que é
mesmo designado de “século das cidades”'®. Desafios sociais, tecnoldgicos e econdémicos que

se deseja, levem em 2020, a atingir uma sociedade avancada, inclusiva, solidaria e sustentavel.

s

Uma cidade inteligente é conhecedora das suas capacidades, do seu territério e dos seus
recursos, devendo ser capaz de transformar o seu papel de fornecedor de servicos em
catalisadora de processos de inovacdo. A disponibilizacdo de dados abertos ligados

1040 século XXI é o século das cidades e da urbanizagao” Hall, P. and Pfeiffer, U. (2001) URBAN 21. Der
Expertenbericht zur Zukunft der Stadte. Stuttgart, Miinchen.
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potencializa o aparecimento de inumeraveis aplicagdes que podem tirar proveito ndo apenas
dos dados disponibilizados, como de todos aqueles a que estes estdo ligados utilizando,
assim, a Web como uma gigantesca base de dados relacionaveis e processaveis. Um
conhecimento consolidado sobre as potencialidades que a disponibilizacdo de dados abertos
ligados das cidades proporciona aos seus cidaddos, empresas e institui¢des, circunscreve-se
plenamente na dupla perspetiva de autoconhecimento e de dinamizacéo da inovacgéo.

Assim sendo, este estudo aponta os seguintes objetivos principais:

1. Contribuir para a consciencializacdo de que as tematicas das Smart Cities e das Smart
Communities tém vindo a merecer um amplo comprometimento da Unido Europeia,
que devera ser aproveitado e explorado pelos municipios;

2. Inventariar a realidade de dados abertos dos municipios do Quadrildtero, numa
perspetiva de dados a recolher, alinhada com as iniciativas Linked Open Data;

3. Confrontar essa realidade com a de outras cidades portuguesas;

Confrontar a mesma realidade, com a de algumas cidades europeias e mundiais;

5. Realizar um comentério critico sobre a forma como os dados abertos sdo
disponibilizados e contribuir para aperfeicoar a forma como esses dados poderdo
passar a ser disponibilizados com vista a maximizarem a geracdo de oportunidades e
de vantagens competitivas.

3 Bases do estudo: Local Open Data
Census e Linked Open Data

O conceito de Linked Open Data (LOD) foi pela primeira vez adiantado por Tim Berners-Lee, o
inventor da Web, ao defender a necessidade de os dados abertos se deverem ligar a outros
dados.

Para os dados poderem ser entendidos como Uteis, ndo basta que sejam disponibilizados de
forma aberta e num qualquer formato. Tim Berners-Lee estabelece cinco niveis para os dados
abertos (ver Tabela 1) sendo o nivel cinco o de dados abertos ligados - Linked Open Data
(LOD).

Tabela 1 - Modelo de 5 niveis de dados abertos (adaptado de (Berners-Lee, 2009))

* Disponibilidade: Os dados estdo na Web com uma licenca aberta (por exemplo,
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uma licenca Creative Commons );

Estrutura: Os dados estdo disponiveis numa forma legivel por maquinas como
* dados estruturados (por exemplo .x1sx);

Formato Nao-proprietario: As duas carateristicas anteriores e o formato dos
2.8.8 4 dados ndo é proprietario (por exemplo, .csv);

Identificacdao: Todas as carateristicas anteriores, mais a utilizacdo de normas do
28,88 ¢ W3C'? (RDF'® e SPARQL') para que as pessoas possam “apontar para os dados”;

Interligacao: Todas as anteriores, mais a carateristica de ligar os dados aos dados
%% ** de outras pessoas, para fornecer contexto.

Sem contexto os dados ndo tém significado global. O contexto refere-se a informacdo sobre
os dados que seja legivel por maquinas. Por exemplo, a expressdo “valor liquido” tem um
significado para nds, humanos falantes de portugués, mas nem sequer para nds essa
expressdio é ndo-ambigua. Se, em vez de “valor liquido” se tiver
http://reference.data.gov.uk/def/payment#netAmount ji se fica a saber que é
um valor relativo a dinheiro: “The net amount of the payment. This is the effective cost to the
payer after any reclaimable tax has been deducted”. Também se sabe como interpretar o
valor, porque o tipo, ou esquema de codificagdo, é  especificado:
http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema#decimal.

Os dados, além de abertos (ndo restringidos) e disponiveis de forma gratuita, tém igualmente
de ser processaveis por virtualmente qualquer maquina na Web. Os dados carecem de
significado associado, compreensivel pela sua associacdo a outros dados, como sejam 0s

esquemas, vocabularios, ontologias, ou outros.

Ao ter ja em curso um processo de rastreio de dados abertos, pareceu ao CCG que a OKF
seria o parceiro ideal para orientar este trabalho de levantamento de dados abertos nos
municipios do Quadrilatero, pelo que as dimensdes (tipos de conjuntos de dados) tomadas
para observacdo, foram precisamente as tidas em conta pelo Local Open Data Census e

que se apresentam na Tabela 3.

A Tabela 2, por seu turno, exibe os atributos a serem alvo de anélise em cada conjunto de
dados. Para a descricdo do conjunto de dados é necessaria informagdo factual sobre quem

emitiu os dados, em que data os emitiu, a data de validade, etc. Alguma desta informacao

" http://creativecommons.pt/

12 http://www.w3.org/

13 http://www.w3.org/RDF/

" http://www.w3.0rg/TR/sparql11-overview/
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factual decorre dos parametros utilizados no ambito do Local Open Data Census (valor
“Sim” na coluna "Existe?” da Tabela 2). No entanto pode vir a ser necessaria informacao
adicional como, por exemplo, a identificacdo da entidade que publica os dados ou o seu
preco. Assim, entendeu-se acrescentar a lista de parametros do Local Open Data Census OS
atributos que na Tabela 2 estdo identificados com o valor “Ndo" na coluna "Existe?".

De modo a complementar estes atributos com informacéo sobre a dimensdo LOD, adicionou-
se a andlise o conjunto de atributos apresentados na Tabela 4. Estes permitem informar se os
conjuntos de dados: 1) usam e identificam atributos / propriedades normalizados; 2) usam e
identificam esquemas de codificagdo (tipos) normalizados; e 3) usam e identificam unidades
de medida normalizadas. A inclusdo destes atributos é fundamental para se perceber até que
ponto os dados permitem processamento autéonomo, i.e., até que ponto prescindem de
processamento humano adicional.

Finalmente, a Tabela 5 mostra os niveis de certeza sobre a analise que foi feita aos dados: sim,
ndo, sem certezas, ndo ha dados.
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Tabela 2 — Atributos e codificacdo de valores relacionados a usar na descricdo de conjuntos de
dados (adaptado de Local Open Data Census — OKF)

Etiqueta/ID URL (se aplicavel)

Descricao

Existe?

Exists

Existem dados? Os dados existem? Os
dados podem estar em qualquer forma
(papel ou digital, offline ou online, etc). Se
ndo estdo disponiveis mais nenhum
questdo é respondida.

Sim

Digital

Estao em formato digital? Os dados estdo
em formato digital (armazenados em
computadores ou em alguma forma de
armazenamento digital) ou estdo apenas
em papel ou noutro suporte ndo digital?

Sim

Public

Disponiveis publicamente? Os dados sédo
publicos? N&o requer que estejam
disponiveis gratuitamente, mas requer que
alguém fora do governo lhes possa aceder
de alguma forma (por exemplo, se os
dados estdo disponiveis para compra, se
existem como PDFs num website a que se
possa aceder, se se conseguem obter em
papel — entdo sdo publicos). Se para aceder
aos dados é necessario um pedido ou um
requerimento de direito a informacdo ou
similar, entdo ndo sdo considerados

publicos.

Sim

Free

Disponiveis gratuitamente? Os dados
estdo disponiveis gratuitamente ou ha um
encargo? Se hd um encargo, entdo a
informacdo sobre o encargo é colocada na
seccdo de comentarios.

Sim

Online

Disponiveis online? Os dados estao
disponiveis online a partir de uma fonte
oficial? Nos casos em que esta questdo é
respondida com um “sim”, o link deve ser
colocado no campo URL em baixo.

Sim

Estudo Open data no Quadrilatero
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Etiqueta/ID URL (se aplicavel)

Descricao

Existe?

Machinereada
ble

Legiveis por um programa? Os dados sdo
legiveis por maquinas (software) se estdo
num formato que possa ser facilmente
processado por um computador.

Sim

Bulk

Em bruto? Os dados estdo disponiveis em
bruto se todo o conjunto de dados pode
ser descarregado ou acedido facilmente.
Por outro lado, sdo considerados como nao
estando em bruto se os cidadaos estdo
limitados a obter apenas partes do
conjunto de dados (por exemplo, se estdo
restringidos a interrogar um formulario
Web e recuperar apenas alguns resultados
de cada vez a partir de uma grande base
de dados).

Sim

Openlicense

Com licengas abertas? O conjunto de
dados é aberto conforme
http://opendefinition.org
Necessita de estabelecer os termos de
utilizacdo ou a licenca que permitem a
qualquer pessoa que utilize, re-utilize ou
distribua gratuitamente (sujeita no maximo
aos requisitos de atribuicdo ou de co-
partilha).

Sim

Uptodate

Os dados sao atualizados regularmente?
Os dados estdo atualizados e sdo-no
regularmente? Por exemplo, se os dados
das elei¢des sdo disponibilizados logo ou
pouco tempo apods as elei¢des ou se s6 sdo
disponibilizados varios anos apds as
eleicoes.

Sim

Estudo Open data no Quadrilatero
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Etiqueta/ID

URL (se aplicavel)

Descricao

Existe?

Publisher

http://purl.

org/dc/terms/p

ublisher

Entidade que publicou o recurso: A
entidade que criou e/ou emitiu o recurso.
Devem ser usadas duas formas de
identificagcdo: a designagdo oficial seguida
do URL, separados por um hifen. Se o
conjunto de dados foi criado por mais de
uma entidade, a informacao relativa a cada
uma delas deve ser separada por ponto-e-
virgula. Por exemplo, Universidade do
Minho - http://www.uminho.pt;
Camara  Municipal de Guimardes -
http://www.cm-guimaraes.pt/

Nao

Contributor

http://purl.

org/dc/terms/c

ontributor

Entidade que contribuiu para o recurso:
contribuiu para o recurso mas ndo é o seu
autor. Aplicam-se as regras definidas para a
entidade que publicou.

Title

http://purl.

itle

org/dc/terms/t

Titulo: O titulo que o autor deu ao
conjunto de dados. Campo de texto.

Subject

http://purl.

ubject

org/dc/terms/s

Assunto. O assunto do  dataset.
Atualmente devem considerar-se  os
seguintes: transports, finance, legislation,
environment, civic information, health.

Sim

Description

http://purl.

org/dc/terms/d

escription

Pequena descricido: Uma descricdo em
texto do conjunto de dados. Campo de
texto.

Format

http://purl
ormat

.org/dc/terms/f

Formato dos dados: O formato do
conjunto de dados. URL do respetivo MIME
type (ver
http://www.iana.org/assignme
nts/media-types/media-
types.xhtml)

Sim.

maxPrice

http://schema.org/maxPrice

Preco mais alto: O preco méaximo do
conjunto de dados. E zero no caso de ser
gratuito.

Estudo Open data no Quadrilatero
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Etiqueta/ID URL (se aplicavel) Descricao Existe?
minPrice http://schema.org/minPrice  Prego mais baixo: O preco minimo do Nao
conjunto de dados. E zero no caso de ser
gratuito.
url http://purl.org/dc/terms/i  URL direta: Uma referéncia ndo-ambigua Sim
dentifier para o conjunto de dados.
issued http://purl.org/dc/terms/i  Data da publicacio dos dados: A data de  Sim
ssued disponibilizacdo do conjunto de dados.
Formato yyyy-mm-dd.
dateValid http://purl.org/dc/terms/v  Data de expiragdo: A data de validade do Nio
alid conjunto de dados. Formato yyyy-mm-dd.
datelastModifi http://purl.org/dc/terms/m  Data da altima modificacdo: A data da Nao
ed odified Gltima modificacio. Formato yyyy-mm-dd.
spatial http://purl.org/dc/terms/s  Carateristicas espaciais do recurso: Nio
patial Cobertura geogréafica do conjunto de
dados. Idealmente coordenadas
geogréficas.
licenseURL http://purl.org/dc/terms/1  URL para as condi¢des e termos de Sim
Lcense utilizagio: Uma referéncia nio-ambigua
para a licenga. URL.
relation http://purl.org/dc/terms/r  Recurso relacionado: Outra informacdo Nao
elation (incluindo conjuntos de dados) relacionada.
URL.
comment http://www.w3.0rg/2000/01/  Comentarios e detalhes adicionais: Sim
rdf-schema#comment Comentarios. Campo de texto.
Estudo Open data no Quadrilatero Pagina 9
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http://purl.org/dc/terms/issued
http://purl.org/dc/terms/issued
http://purl.org/dc/terms/valid
http://purl.org/dc/terms/valid
http://purl.org/dc/terms/modified
http://purl.org/dc/terms/modified
http://purl.org/dc/terms/spatial
http://purl.org/dc/terms/spatial
http://purl.org/dc/terms/relation
http://purl.org/dc/terms/relation
http://www.w3.org/2000/01/rdf-schema#comment
http://www.w3.org/2000/01/rdf-schema#comment

Tabela 3 - Conjuntos de dados considerados no dmbito do Local Open Data Census (OKF)

ID Titulo Descricao Categoria
transport- Transportes em Tempo Informacdo em tempo real sobre o sistema de transportes plblicos Transportes
realtime Real
budget Orgamento Anual Orgamento geral municipal (por exemplo gastos por departamento). Esta categoria é sobre Financeiro
*orgamentos* que séo previsdes de *despesas* (e ndo os valores reais de despesas feitas em anos
anteriores).
spending Gastos Registos finais (anos anteriores) de gastos municipais com detalhe de todas as transacdes; por Financeiro
exemplo, os gastos mensais em itens especificos (isto corresponde a gastos com um montante
relativamente granular; exemplo, gastos entre 5-50000 €7, em vez de gastos superiores a
1000000 £€7). (Nota: uma base de dados de contratos celebrados ou semelhante *ndo é*
considerada suficiente. O seguinte campo diz respeito ao registo detalhado de gastos atuais)
elections Resultados Eleitorais Resultados por freguesia para todos os atos eleitorais relevantes nesta cidade Legislagdo
air-quality Qualidade do Ar Dados sobre a qualidade do ar (ex. niveis de agentes poluidores) numa base granular, que deverd Ambiente
ser repartida por meses (idealmente por dias). Uma repartigdo geogréfica (ex. através de pontos
numa grelha) seria desejavel mas ndo fundamental.
timetables Horérios dos Transportes  Horarios de todos os servigos de transporte municipais ou concessionados (autocarros, metro, Transportes
elétrico, etc). As localizagBes das paragens e estagdes também seria desejavel (como dados geo-
localizados) mas ndo sdo necessarias para responder afirmativamente a esta questéo.
public- Instalagdes Publicas Informacdo das localizagBes de varios equipamentos publicos como escolas, parques, hospitais, Informacéo Civica
facilities creches, lares, etc.
crime-stats Estatisticas Criminais Dados sobre crimes a nivel municipal, de preferéncia num nivel razoavelmente desagregado; o Informacéo Civica
ideal seria a data exata, local e tipo, mas dados organizados por dia, por rua ou por cédigo postal
também seria aceitavel.
contracts Contratos Municipais Informacéo individual sobre contratos municipais incluindo o montante, a entidade (nome, Financeiro

endere¢o), data da adjudicacdo, etc.
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ID

Titulo

Descricao

Categoria

food-safety

Seguranca e Higiene
Alimentar

Resultados de inspeg¢Bes de Seguranga Alimentar a restaurantes e outros fornecedores de

alimentacdo ao publico

Salde

traffic-
accidents

Acidentes de Transito

Estatisticas de acidentes de viagdo incluindo a hora e o local

Informacéo Civica

building-
permits

Permissdes de
Construgao

Alvaras e autorizagOes de Construcdo

Informacéo Civica

service-
requests

RequisicBes de servigos

RequisicOes e pedidos feitos a servigos ndo-urgentes acerca de buracos nas ruas, graffiti, etc. Os

dados deverdo ser granulares ao nivel individual (por pedido).

Informacéo Civica

business-
permits

Licengas Comerciais

Licengas e autorizacdes

comerciais

Informacéo Civica

business-
listings

Lista de Empresas

Informacdo essencial de empresas na drea municipal, tal como nome, endereco, contato e tipo de

negocio.

Informacéo Civica

participative-
budget

Orgamento Participativo

Financeiro
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Tabela 4 - Atributos e esquemas de codifica¢do a considerar para a descricGo dos dados sob uma perspetiva LOD

ID

Questao

Descricao

attributesDefined

Os nomes dos atributos estao
claramente definidos?

O nome de cada atributo esta claramente definido e é compreensivel por humanos? Se se tratar
de uma matriz Excel, por exemplo, é claro o significado para os humanos de cada linha e cada
coluna?

attributesStandardized

Os nomes dos atributos sdo
normalizados?

O nome de cada atributo é normalizado ou esta definido numa norma de facto? Mesmo que a
norma nao esteja identificada, se se souber qual é, considera-se “sim”.

attributesURLs

Os atributos sdo identificados
com recurso a URLs?

Cada atributo é identificado com recurso a um URL? Mesmo que, numa linguagem entendivel por
humanos (e.g., Portugués, Inglés,...), o nome néo seja claro, se houver um URL a apontar para a
versdo legivel por maquinas da definicdo do atributo, considera-se “sim”.

unitsOfMeasureldentified

As unidades de medida estdo
identificadas?

Associado a cada atributo, esta identificada a respetiva unidade de medida, quando aplicavel? Por
exemplo, kg, km, 1?

unitsofMeasureStandardized

As unidades de medida sado
normalizadas?

Se identificadas, sdo utilizadas unidades de medida normalizadas? E possivel que em quase todos
os casos as unidades de medida sejam normalizadas.

unitsOfMeasureURLs As unidades de medida estdo Cada unidade de medida esta identificada com recurso a um URL que aponta para o respetivo
identificadas com recurso a esquema?
URLs?

datatypesDefined Os tipos de dados estdo Os tipos de dados associados aos atributos estdo identificados? Tipo de dados ndo é o mesmo

identificados?

que unidade de medida. Por exemplo, para o atributo “peso”, a unidade de medida por ser kg e o
tipo de dados pode ser inteiro.

datatypesStandardized

Os tipos de dados sdo
normalizados?

Estando identificados, sdo utilizados tipo de dados normalizados? Por exemplo, integer, real ou
date. Ndo se consideram apenas normas oficiais, mas também normas de facto.
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ID

Questido

Descricao

datatypesURLs

Os tipos de dados estdo
identificados por URLs?

Sendo normalizados, os tipos de dados estdo identificados por um URL? Por exemplo
http://www.w3.0rg/TR/xmlschemat1-2/#positivelnteger

enumeratedTypesDefined

Os tipos enumerados estdo
definidos?

Os valores/termos dos tipos enumerados estdo claramente definidos? Por exemplo, {amarelo, azul,
verde, vermelho}.

enumeratedTypesStandardized

Os tipos enumerados sao
normalizados?

Os tipos enumerados e seus valores sdo normalizados? Por exemplo, os codigos dos idiomas (ver
http://www.loc.gov/standards/is0639-2/php/code_list.php)

enumeratedTypesURLs.

Os tipos enumerados estdo
identificados por URLs?

Os tipos enumerados estdo identificados por URLs? Por exemplo
http://www.loc.gov/standards/iso639-2/php/code_list.php.

Tabela 5 - Niveis de certeza sobre as informacdes prestadas sobre os dados no Local Open Data Census (OKF).

Cor Significado

Sem certezas

Nao ha dados
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4 Método

Como foi referido, numa primeira fase, o CCG associou-se ao Local Open Data Census. Os
participantes neste censo sdo na sua maioria voluntarios e de alguma forma relacionados com
a cidade ou cidades sobre as quais inserem dados. O Local Open Data Census considera os
tipos de conjuntos de dados apresentados na Tabela 3. A Tabela 2 informa sobre os atributos
para analise de dados e a Tabela 5 informa sobre os niveis de certeza.

Para efeitos do trabalho de levantamento realizado pelo CCG, procedeu-se a recolha de
informacdo relativa a estes conjuntos de dados, utilizando os atributos de andlise
apresentados na Tabela 2 complementados com os apresentados na Tabela 4, e os niveis de
certeza apresentados na Tabela 5. Conforme referido anteriormente, estes parametros
derivam diretamente dos usados no ambito do Local Open data Census da OKF, tendo
sido complementados por ndés com outros atributos a fim de melhorar a qualidade da
descri¢do dos conjuntos de dados também sob uma perspetiva LOD.

As pesquisas foram realizadas entre os dias 19 e 26 de novembro de 2014. Os dados foram
pesquisados diretamente nos websites de instituicbes com trés naturezas distintas: a
administracdo local, a administragdo central e alguns organismos transversais ao territorio que
detém responsabilidades distribuidas pelo todo nacional.

Desde logo, a maior parte dos dados abertos foram identificados nos websites das camaras
municipais que compdem o Quadrilatero. Outros dados foram igualmente rastreados em
organizacdes e institutos publicos, como os Contratos Municipais no INCI'® - Instituto da
Construcdo e do Imobiliario); os Resultados Eleitorais no PORDATA'® da FFMS - Fundacéo
Francisco Manuel dos Santos); e a Qualidade do Ar na APA" - Agéncia Portuguesa do
Ambiente.

Para chegar a algum deste conhecimento e também para nalgumas situagdes encontrar mais
facilmente os dados pretendidos na fonte, ou entdo poder garantir a sua inexisténcia, foi
usado o motor de pesquisa Google, com os modificadores de pesquisa apropriados'®.

Foi dada a oportunidade aos municipios de verificarem e confirmarem os resultados do

estudo, tendo sido incorporadas as contribuicdes desta consulta.

'3 http://www.inci.pt

' http://www.pordata.pt

' http://www.apambiente.pt

' https://support.google.com/websearch/answer/2466433?hl=en
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5 Panorama Open Data no Mundo e
em Portugal

5.1 Panorama Open Data no Mundo

Na Europa, o comprometimento com o Open Data é generalizado. A Comissao Europeia (CE)
estd empenhada em suportar e desenvolver a competitividade europeia, também naquilo em
que esta pode ser guiada e catalisada pelo aproveitamento da informagdo gerada a nivel
governamental. Exemplos desse compromisso sdo os varios programas, iniciativas e
plataformas de dados patrocinados pela CE, como a revisdo da diretiva europeia sobre a
informacdo do sector pulblico (PSI - Public Sector Information)'®; a agenda digital para a
Europa®®; o programa ISA%" e a plataforma Joinup?; O portal de dados da Unido Europeia®;
Portal de dados abertos pan-europeu®.

Tabela 6 - Principais categorias de dados abertos

Administracao: Legislacdo e Justica; Setor Publico; Finangas

Economia e Negdcios: Emprego; Ciéncia e Tecnologia;, Comércio

Populacao: Demografia; Educagéo

Sociedade e Bem-Estar: Territério; Habitacdo; Urbanismo e Infraestruturas

Ambiente Urbano: Cultura e Lazer; Ambiente; Desporto; Turismo,; Transporte

Internacionalmente sdo varios os casos de cidades que montaram as suas plataformas de
dados abertos. Erigidas sobre as duas principais solu¢des a nivel mundial de plataformas de

dados - CKAN? e Socrata®®, estas cidades partilham com os seus cidaddos, centenas de

' Entre outras alteragdes, a nova diretiva, reforca a necessidade de disponibilizar todo os dados acessiveis que
possam ser reutilizados e incentiva a utilizagdo de formatos abertos legiveis por maquinas.

20 pilar I Mercado Unico Digital > Acdo 3: Abrir os recursos de dados publicos para reutilizacio
(http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/digital-europe)

2! Interoperability Solutions for Public Administrations (http://ec.europa.eu/isa)

22 https://joinup.ec.europa.eu

% http://open-data.europa.eu, dispée de 8535 datasets originarios de mais de 40 fornecedores de dados.

* http://publicdata.eu

2> CKAN (http://ckan.org) Comprehensive Knowledge Archive Network. Plataforma que sustenta o catalogo de dados
de um crescente nimero de entidades a nivel mundial. Projeto criado pela Open Knowledge Foundation, o que por si
s6 é uma garantia de assegurar os pressupostos da LOD.

% Socrata (http://www.socrata.com) é o nome de uma empresa que fornece servicos de exposicio social de dados
abertos governamentais, baseados na disponibilizagdo de dados publicos na cloud. A sua plataforma de portal de
dados merece a escolha de varios governos e instituicdes globais como o Banco Mundial e as Na¢ées Unidas.
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datasets, (conjuntos de dados) nas mais variadas dimensdes da vida publica, como as que se
sintetizam na Tabela 6.

Para além da quantidade e variedade de dados tornados abertos superar em muito o
observado para os municipios do Quadrilatero (conforme veremos na seccdo Resultados) e
para as capitais portuguesas, a variedade de formatos em que estes dados sdo libertados
aumenta a sua legibilidade para as maquinas e potencia a forma como sdo utilizados,
particularmente em APPs que retornam valor para o cidadao.

Tabela 7 - Numero de datasets e formatos disponibilizados por algumas cidades europeias e
norte americanas

Cidade | site | url Formatos dos dados Datasets
Londres CSV, XLS, Google Docs, JSON, KML, 594
London Datastore Shapefile
data.london.gov.uk
Barcelona RDF, BIN, TXT, CSV, XLS, XML, GEO, PDF, 324
Ajuntament de Barcelona WMS, ZIP
opendata.bcn.cat
Paris RDF, CSV, XLS, Shapefile, JSON, API 164
Paris Data
opendata.paris.fr
Gijon CSV, CSW, DCAT, Excel, geoRSS, GML, 545
RISP Gijon HTML, JSON, JSON-LD, KML, KMZ, PDF, RDF-
datos.gijon.es N3, RDF-Turtle, RDF-XML, RSS, Plain Text,

Shapefile, WCS, WFS, WMS, XHTML, XML
Nova lorque CSV, JSON, PDF, RDF, RSS, XLS, XML, KML, 1361
NYC Open Data KMZ, Shapefile
data.cityofnewyork.us
Los Angeles CSV, JSON, PDF, RDF, RSS, XLS, XML, KML, 1052
Los Angeles Open Data KMZ, Shapefile
data.lacity.org
Chicago CSV, JSON, PDF, RDF, RSS, XLS, XML, KML, 914
City of Chicago Data Portal KMZ, Shapefile

data.cityofchicago.org

A Tabela 7 ilustra o esforco que algumas cidades mundiais colocaram em disponibilizar os
seus dados de forma aberta e na generalidade legivel até para as maquinas. Ndo é de

estranhar portanto que existam dezenas de aplicacbes para smartphones alimentadas pelos
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datasets disponibilizados e que concretizam muitas das promessas dos dados abertos, como
sejam por exemplo, a promocao da transparéncia das entidades publicas, a construcdo de

uma governanga mais participativa e de comunidades mais informadas e sensibilidades para
questdes sociais como o ambiente e a salde.
Na Tabela 8 sdo apresentados alguns exemplos destas APPs.

Tabela 8 — Exemplos de APPs implementadas com base em dados abertos.

Local | app Descricao

Bruxelas Crowd-sourced service monitoring

Where's My Villo? Dados em tempo real para sistema de partilha de
wheresmyvillo.be bicicletas.

Reino Unido Crowd-sourced problem reporting

FixMyStreet Reporte, consulta e discussdo de problemas locais
fixmystreet.com georreferenciados.

Greécia Predicting parking occupancy

Mobics Prever a ocupac¢do de parques de estacionamento
mobics.gr automovel através de sensorizagao.

Londres Ineractive tool for data analysis

Intelligent London Ferramenta de anélise de dados de competéncias
intelligentlondon.org.uk académicas e educacionais.

Nova lorque Platform to exploration through data-visualization
Tunnel Vision Transforma um mapa de metro numa exploracdo
tunnelvisionapp.com interativa de Nova York.

As Figura 1, Figura 2 e Figura 3 exibem as cidades/regides que ocupam as primeiras posi¢cdes
do Local Open Data Census respetivamente para o Reino Unido, Espanha e Estados Unidos

da América.

5.2 Porto e Lisboa

Lisboa tem uma parceria com a Agéncia para a Modernizacdo Administrativa (AMA), e
disponibiliza j& a todos os cidaddos, datasets sobre a cidade, nas mais diversas areas, de
modo a potenciar a sua utilizacdo em trabalhos de investigacdo ou no desenvolvimento de

aplica¢des informaticas.
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A capital integra um consércio internacional num projeto apoiado pela Unido Europeia,
designado por CitySDK? cujo objetivo é a criacdo de um conjunto de ferramentas para o
desenvolvimento de servicos digitais para as cidades envolvidas.

O municipio de Lisboa lancou ja em 2012 a sua plataforma de dados abertos - Open Data Lx,
para os cidaddos e empresas poderem desenvolver aplicagdes baseadas na web.

Os dados disponibilizados pela Open Data Lx sdo dados produzidos no ambito de sistemas de
informacdo ndo apenas da Camara Municipal de Lisboa, mas também de organismos como a
Associacdo de Turismo de Lisboa, a Empresa Municipal de Estacionamento de Lisboa, a Lisboa
E-Nova - Agéncia Municipal da Energia e Ambiente e até organismos da Administracdo
Central por via da Agéncia para a Modernizagdo Administrativa (AMA).

S0 varias as APPs?® que utilizam esses dados para criar valor para o cidaddo e visitante de
Lisboa: SPOT in Lisbon, Lisboa Verde, Lisboa NAV, e Lisboa 360. Aplicacdes para smartphone

que criaram valor nas areas do turismo, ambiente e urbanismo.

A estratégia de partilha de dados da cidade do Porto é algo distinta, passando pela promocéo
de um conjunto de APIs®®, muitas delas implementadas pelos proprios servicos da Camara e
outras por parceiros, disponibilizando webservices como o TOURSPLAN (servico de
recomendacdo e planeamento), a BDRT (Pontos de Interesse) e conteldos do Portal de
Turismo (Eventos, Circuitos Turisticos e Oportunidades), como extensdo aos servicos do
portal.

A oferta da Camara Municipal do Porto (CM Porto) estd profundamente identificada com a
dimensao Turismo e negligencia, pelo menos aparentemente, as restantes.

Os webservices criados sao todos nesta componente, destacando-se os seguintes: Servigco
Best Price para disponibilizar o best price de unidades de alojamento (Associacdo de Turismo
do Porto); Servico Base de dados de Recursos Turisticos com informacdo sobre os POI's;
Servicos Eventos Agenda (Base de Dados Metropolitana de Eventos de Agenda); Servico
Toursplan, um servico de apoio a decisdo (SAD) que integra algoritmos de inteligéncia
artificial para recomendagdes personalizadas com base nos interesses e motivagdes do
utilizador e para o planeamento de percursos (tendo em conta o tempo a despender, horéario

de funcionamento, orcamento e meio de deslocacao).

?7 O CitySDK permite uma utilizacdo mais eficiente da experiéncia e know-how de grupos de programadores no
desenvolvimento de novas aplicagdes. O projeto esta a trabalhar nas areas da mobilidade, participagdo e turismo e
além de Lisboa tem mais 7 cidades parceiras: Helsinquia, Barcelona, Amesterddo, Manchester, Lamia, Istambul e
Roma.

28 App é a abreviatura de application. Aplicacio que é instalada num smartphone.

2% Application Programming Interface - Uma API permite o acesso a dados e servicos eletronicos para a
implementacdo de aplicacdes, por exemplo, para dispositivos moveis, sites, blogs...
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No entanto, o novo executivo camarario do Porto, parece estar sensibilizado para os
beneficios de uma politica de dados abertos, dado que aprovou por unanimidade, no passado
dia 23 de Fevereiro de 2015, a chamada Estratégia Municipal de Dados Abertos.

Aguando da sua votacdo, o presidente da CM Porto, afirmou que a cidade passara a seguir as
boas praticas nacionais e internacionais neste dominio, considerando que a Estratégia de
Dados Abertos é crucial, ndo s6 por tudo aquilo que o municipio pode disponibilizar, mas
também pelo facto de poder ser uma plataforma para que outras entidades e instituicbes
colaborem com a CM Porto.
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Figura 2 - Screenshot parcial dos resultados do Open Data Census de Espanha (fonte: OKF)
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Figura 3 - Screenshot parcial dos resultados do Open Data Census dos EUA (fonte: OKF)
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6 Resultados

O levantamento realizado sobre a utilizacdo de dados abertos nos municipios que compdem
o Quadrilatero, pode desde ja fazer concluir que existe muito caminho a percorrer neste
dominio, de forma a melhorar o acesso dos municipes e das empresas a informagao e assim,
promover o crescimento da comunidade, a geracdo de oportunidades e o aproveitamento de
vantagens competitivas.

Foi constatado que existem dimensdes da vida publica para as quais, nenhum dos municipios
do Quadrilatero disponibiliza dados abertos, a saber: Transportes em Tempo Real; Instala¢des
Publicas; Estatisticas Criminais; Seguranca e Higiene Alimentar; Acidentes de Transito;
Permissdes de Construcdo; Requisi¢des de Servigos; e Licencas Comerciais.

Por oposicdo, a administracdo local, a administracdo central e algumas institui¢des
transversais ao territério, ja dispdem de alguns dados abertos, particularmente nas areas dos
Contratos Municipais (INCl); Orcamento Anual; Gastos; Resultados Eleitorais (PORDATA);
Qualidade do Ar (APA); Horarios dos Transportes; Orcamento Participativo; e Lista de
Empresas.

Dimensodes de dados abertos

W Atualizacdo regular
W Licencas abertas
® Em bruto

. W Legiveis por um programa

| ! Disponiveis online

! | - m Disponiveis gratuitamente
’ 0 | m Disponiveis publicamente

' i m Formato digital

Orgcamento Gastos Resultados Qualidade Ar Horérios dos Contratos Lista de Orgamento
Anual Eleitorais Transportes Municipais Empresas Participativo

Figura 4 — Dimensées de dados abertos encontradas no conjunto dos municipios do
Quadrilatero

A Figura 4 evidencia as areas em que os municipios disponibilizam dados abertos.
Graficamente podemos percecionar a intensidade e qualidade dessa abertura, dada pelo
tamanho da coluna, assim como verificar que carateristicas estdo mais ou menos presentes
nos dados abertos. Por exemplo, verifica-se que a atualizacdo regular de dados (a castanho)
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simplesmente nao é realizada para as dimensdes “Resultados Eleitorais” e “Lista de Empresas”.
Da mesma forma, os dados abertos sobre “Qualidade do Ar” pecam no conjunto dos
municipios por ndo serem em caso algum, apresentados em bruto (auséncia de componente
verde).

6.1 Dados introduzidos no Local Open Data Census

Os resultados deste estudo foram registados no Local Open Data Census, O que originou
que os quatro municipios do Quadrilatero assumissem a dianteira nacional neste censo,
(conforme é visivel na Figura 5). Esta lideranca é, contudo, aparente. Esta situacdo ocorre em
grande medida devido ao facto de, por intermédio do CCG, se ter registado no Local Open
Data Census a informacdo sobre os dados abertos relativos a estas quatro cidades. Assim, a
data da escrita deste relatorio, estas sdo as Unicas cidades portuguesas sobre as quais existe

informacdo completa neste censo.

E possivel ainda assim constatar, que entre as quatro, Braga, Guimardes e Famalicdo levam a
dianteira sobre Barcelos, disponibilizando mais dados abertos®.

" Key: Yes [l No [l Unsure No data
&
2
& o © &£ % obq‘ & 2 & » Qz % & 2P s 0.0
Sort OV igs il o v -b'bb 0 Ko Fe & X e S P P )

I icall K KL R RS B T P CEL P FE FSFE S o &S D
- :;::::'ca d «<°:’~° o & e“:\@@ o"zov‘ \x°;°«,"0 \&;@‘? @;\6“(\ oi\,&"\ 9%‘9“3 v°;°«'~"’° @;®o°° Qg;e“é oioe‘“‘ o‘i@@“& o“i&o «§0‘°
Braga (1 [11(11CRERERT S DRCLLET DEOEERRET [ ELERRLERERR B [T TCRRRRR R (T T T ELE T T ERE TR EL LT LT TR L
Guimaraes (111111 CRRRERT B DRPUET EORREREET [ ELRERRTCRER L LT ETETTTCRRRRR R (T ELEL T T ERE TR T VLT TR |
Barcelos T Ty 220

Vila N d
g Ty my=eo

Famalicdo

Vila Nova de Gaia "I“" I“ I“ | " +Add +Add +Add +Add +Add +Add +Add +Add +Add +Add
Coimbra Him I [#as] [ +ac [] [I] (#a0 [+as| [+as| [+acs| [HAdd| 4Ad| +Ad| [+Ad | +Ad
Faro “""I" I“ ""I““"“ " +Add +Add +Add +Add +Add +Add +Add +Add +Add +Add
Aveiro {111 [} Il [#ace| [#as] [4acs| [#ad [4aca| [+Ad] (taw| [+ |+Ad
Abrantes I"““" +Add +Add + Add " I“ +Add +Add +Add +Add +Add +Add +Add +Add +Add
Almada [1111]]] +Add [] Ml [ #Ac +Add| | 4#Add| | +Add | +Add +Add| |+Add| | +Add +Add
Porto Inim M (+ae [l #as  #as +aw +Add #Add| |+Add| | +Add| [+Add| | +Ad| | +Add +Add
Agualva-Cacém {11111 ] A A Il (#aw)  [+aw +Add #Add| | +Add| | +Add +Add| | 4+Add| | +Add | +Add
Agueda {11 Il (#0440 #Add| | +Add| [+Add| | +Add +Add +Add| |+Add| | +Add

Figura 5 — Screenshot parcial dos resultados do Portugal Open Data Census (fonte: OKF)

3% Na Figura 5 Vila Nova de Famalicdo aparece sem dados abertos referentes ao Orcamento Anual e a Gastos, o que
néo é verdade, conforme se pode ver na Tabela 12. O Local Open Data Census deixou de permitir alteragdes, pelo que
este panorama reporta ao tempo em que a existéncia de dados abertos nestas duas dimensdes ainda néo tinha sido
identificada.
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As tabelas seguintes (uma para cada municipio do Quadrilatero) sumariam a analise realizada.
Cada dimensdo de dados identificada na Tabela 3, foi caraterizada tendo em conta todos os
atributos que constam da Tabela 2. As informacdes recolhidas que ndo constam das tabelas
apresentadas, foram ocultadas para facilitar a leitura das mesmas. O conjunto completo dos
resultados obtidos sobre os dados abertos dos municipios do Quadrilatero, sera
disponibilizado de forma aberta, seguindo os principios LOD e em formato CSV no repositério
do CCG.

De seguida procederemos a uma breve analise municipio a municipio, seguida de uma analise
global do quadrilatero.

6.1.1 Municipio de Barcelos

A Figura 6 mostra para o municipio de Barcelos, que componentes da vida publica tomadas
para observacdo neste estudo, dispéem de dados abertos.

ORCAMENTO

EM TEMPO

LISTA DE tEas
EMPRESAS
ORCAMENTO
LICENCAS
COMERCIAIS

ANUAL

REQUISICOES DE SERVICOS

PERMISSOES DE QUALIDADE AR
CONSTRUCAO

ACIDENTES DE

TRANSITO

RESULTADOS ELEITORAIS

HORARIOS DOS
TRANSPORTES

INSTALAGOES
PUBLICAS

CONTRATOS

SEGURANGA MUNICIPAIS

E HIGIENE =
ESTATISTICAS

CRIMINAIS

ALIMENTAR

Figura 6 — Dimensées da vida publica do municipio de Barcelos onde existe open data.

Graficamente, as dimensdes para as quais ndo foram encontrados vestigios de open data,
aparecem etiquetadas, mas sem contelddo. As componentes observadas aparecem com uma
cor solida.
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Como é visivel pela Figura 6 e pela Tabela 9, o panorama de dados abertos do municipio de
Barcelos ainda é algo insipido, sendo mais as lacunas do que as presencas. Este municipio
apresenta dados abertos para quatro das dezasseis dimensdes escolhidas: "Orcamento
Anual", "Gastos", "Resultados Eleitorais" e "Contratos Municipais". O municipio ndo dispde de
uma rede de transportes urbanos, pelo que nao poderia prover dados nas dimensdes
"Horarios dos Transportes” e "Transportes em Tempo Real".

Nao foi, ainda, possivel encontrar informagdo sobre o licenciamento destes dados tornados
abertos. Outro aspeto a melhorar, prende-se com o formato dos dados publicados
diretamente pela Camara Municipal: PDF. Deve ser realizado investimento para disponibilizar
os dados em formatos mais apropriados, de forma a poderem ser lidos e processados
facilmente. A politica deve passar pela utilizacdo de formatos abertos como, por exemplo, o
CSV. Melhor ainda seria disponibilizd-los num formato que favoreca a interoperabilidade
semantica, tendo por base o RDF.

6.1.2 Municipio de Braga

A Figura 7 e a Tabela 10 resumem as observac¢des realizadas quanto ao panorama de dados
abertos do municipio de Braga.

Para Braga, em comparacdo com Barcelos, ja séo em menor nimero as dimensdes para as
quais ndo foi encontrada open data, logo que ndo constam da Figura 7. Entre as dezasseis
dimensdes analisadas, sdo sete aquelas em que Braga apresenta dados abertos.
Disponibilizados diretamente pela Camara Municipal, estdo dados nas dimensdes "Orcamento
Anual”, "Gastos" e "Orcamento Participativo". Os Transportes Urbanos de Braga >’
disponibilizam os dados referentes a dimensdo "Horarios dos Transportes”, e os restantes
dados aparecem titulados por organismos nacionais.

N&o foi possivel encontrar informacdo sobre o licenciamento dos dados tornados abertos.
Também aqui, Camara Municipal e Servico de Transportes Coletivos necessitam de escolher
um formato mais adequado para a publicagdo dos dados, passando a dar preferéncia a
formatos abertos que permitam que os dados sejam facilmente manuseaveis como, por
exemplo, o CSV, em detrimento do PDF. Querendo promover a interoperabilidade semantica,

poderdo estas entidades considerar a disponibilizagdo de dados em RDF.

*" http://tub.pt
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Figura 7 - Dimensées da vida publica do municipio de Braga onde existe open data

6.1.3 Municipio de Guimaraes

A situacdo observada para os dados abertos do municipio de Guimaraes (ver Tabela 11 e
Figura 8) é muito similar a que foi observada para o municipio de Braga. Guimaraes também
disponibiliza dados abertos para sete das dezasseis dimensdes da vida publica auscultadas
neste estudo.

A Cémara Municipal de Guimaréaes disponibiliza dados abertos nas dimensdes "Orcamento
Anual”, "Gastos" e "Orcamento Participativo”. Como nos casos anteriores, beneficiaria em
disponibiliza-los num formato aberto facilmente processavel como o CSV, em detrimento do
PDF. Se o intuito for favorecer a interoperabilidade semantica, dever-se-d4 optar por um
formato baseado no RDF.

Também no formato PDF estdo os "Horarios dos Transportes" tornados abertos pelos
Transurbanos de Guimardes®. Guimarées necessita também de informar sobre questdes de

licenciamento dos dados.

32 http://tug.com.pt
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Figura 8 - Dimensées da vida publica do municipio de Guimardes onde existe open data

6.1.4 Municipio de Vila Nova de Famalicao

O panorama de dados abertos de Vila Nova de Famalicdo é também muito similar aos
cenarios observados para Braga e Guimaraes. As diferencas sdo de pormenor, limitando-se a
algumas carateristicas pontuais na forma como os dados séo libertados e, principalmente, sdo
disponibilizados online.

Dai que a Figura 9 ao ilustrar a situacdo observada em Vila Nova de Famalicdo, seja quase
uma sobreposicdo das figuras que descrevem os outros dois municipios referidos,
apresentando o mesmo numero de auséncias e de presencas.

A grande diferenca estd no facto deste municipio ndo apresentar dados abertos para a
dimensdo “Orcamento Participativo” mas, por outro lado, ser o Unico entre os quatro que
dispde de dados sobre o seu tecido empresarial, consagrando um diretério de empresas
online, que satisfaz o disposto para a dimensdo “Lista de Empresas”.

Tal qual os municipios vizinhos, Famalicdo devera trabalhar as nove dimensdes para as quais
nao apresenta qualquer conjunto de dados abertos e melhorar o formato de disponibilizacdo
dos dados — substituir o formato PDF por CSV ou outro baseado em RDF. Vila Nova de
Famalicao verifica-se igualmente a auséncia de informagéo sobre o licenciamento dos dados,
conforme se pode ver na Tabela 12.
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Figura 9 - Dimensées da vida publica do municipio de Vila Nova de Famalicéo onde existe open
data

Estudo Open data no Quadrilatero Pagina 28




Tabela 9 - Resultados Open data no Municipio de Barcelos
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Tabela 10 - Resultados Open data no Municipio de Braga
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Tabela 11 - Resultados Open data no Municipio de Guimardes
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Tabela 12 - Resultados Open data no Municipio de Vila Nova de Famalicéo
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6.2 Conformidade dos dados com os principios LOD

Os dados abertos dos municipios do Quadrilatero sdo apresentados e disponibilizados
publica e gratuitamente em formato digital, online, e em bruto, no sentido em que o conjunto
de dados ndo se encontra restringido, podendo ser descarregado e/ou acedido facilmente na
sua totalidade.

Pese a 'legibilidade’ destes dados ainda ndo ser a desejada, e esta ter sido entre as
componentes examinadas, a que menos é assegurada pelos dados quando sdo tornados
publicos, existem diversos casos em que os dados sdo legiveis por maquinas (software) e
estdo num formato que pode ser facilmente processado por um computador (ver Figura 10).
Contudo, estes dados ndo podem ser utilizados por software de forma auténoma, i.e, sem
intervencdo humana adicional, j& que ndo estdo apresentados nem descritos de forma
adequada. Para que cumpram as normas LOD , serd necessario efetuar um trabalho de fundo

que vise um alinhamento com as normas internacionais.

Formatos de dados

™ P
@@Q@@@@
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Figura 10- Formato dos dados abertos

Sé facilitando a leitura e compreensdo dos dados por computadores, disponibilizando-os nos
formatos apropriados, que podem variar consoante a natureza dos dados, se pode beneficiar
em absoluto dalgumas das vantagens da open data, nomeadamente, permitir que terceiros

possam a partir deles criar valor de forma muitas vezes surpreendentemente inovadora.

Estudo Open data no Quadrilatero Pagina 33




Member of:

Centro de Computacdo Grafica 7 graphicsmedia.

6.3 Licencas abertas

Constatou-se um enorme vazio quanto ao licenciamento dos dados. O conjunto dos dados
tornados abertos carece por completo de termos de utilizacdo ou de uma licenca que torne
explicitas as condicdes da sua utilizacdo. E vital que as instituicdes que disponibilizam os
dados, tenham em atencdo este ponto, cumprindo os requisitos da Definicdo Open listados

em http://opendefinition.org/licenses.

7 Conclusoes e trabalho futuro

O presente estudo tinha como objetivo inventariar a realidade de dados abertos dos
municipios do Quadrilatero, confrontando-a com a realidade de outras cidades portuguesas e
internacionais, no que se deseja constituir um comentario critico sobre que dados devem ser
tornados abertos, e a forma de o fazer, com vista a maximizar a geracdo de oportunidades e
de vantagens competitivas para estes municipios.

Os resultados evidenciam que existem algumas dimensdes da vida publica para as quais ja
podem ser encontrados dados abertos referentes aos quatro municipios do Quadrilatero.
Alguns desses dados sdo assegurados por organismos transversais ao territério que detém
responsabilidades distribuidas pelo todo nacional. No que as camaras diz respeito, é possivel
constatar que Braga, Guimardes e Famalicdo disponibilizam mais dados abertos do que
Barcelos.

N&o se encontraram dados relativos as dimensdes “Transportes em Tempo Real”, “Instalagdes
Publicas”, “Estatisticas Criminais”, “Seguranca e Higiene Alimentar”, “Acidentes de Transito”,
“Permissdes de Construcdo”, "Requisicdes de Servicos”, e “Licengas Comerciais” pelo que estes

aspectos necessitam de ser alvo de atengdo por parte dos municipios.

Foi possivel constatar, que internamente (Porto e Lisboa) e muito principalmente a nivel
internacional, existem ja cidades que enderecam estas dimensdes, disponibilizando os dados
sobre elas de forma aberta. Mesmo em relacdo a forma como os dados abertos sdo
atualmente disponibilizados, esforcos podem e devem ser realizados, no sentido de os
aproximar das boas praticas para o efeito — os principios LOD. Aspetos ja enderecados pelas
cidades europeias e americanas que foram observadas.

nou

Embora para as dimensdes “Contratos Municipais”, “Orcamento Anual, "Gastos”, "Resultados

Eleitorais”, "Qualidade do Ar”, "Horarios dos Transportes”, “Orcamento Participativo” e “Lista

de Empresas”, tenha sido observada a existéncia de dados abertos, é necessario disponibilizar
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uma maior quantidade de dados e com um maior detalhe. Se ndo obedecendo
imediatamente aos principios do LOD, pelo menos em formato CSv, que encerra em si
mesmo ja alguma estrutura, ndo sendo um formato proprietario.

Deve ser realizado investimento na interoperabilidade dos dados (considerando a autonomia
que favorecem), devendo-se progredir no sentido de os disponibilizar em formatos
apropriados para que a partir deles se possa criar valor. Além disso e no sentido de alcangar
maior legibilidade, é necessario disponibilizar em LOD “dados que descrevem os proprios
dados”, tornando-os eles mesmos abertos e suscetiveis de utilizacdo e reutilizacao futuras.

O licenciamento dos dados é outro aspeto a melhorar. Ndo basta coloca-los online, para
assegurar a transparéncia necessaria, é necessario que as instituicdes que disponibilizam os
dados, tenham em atencao este ponto, cumprindo os requisitos da DefinicGo Open.
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